Referat af oplægget ”Katalogisator søges: hvor henter vi i fremtiden folk der ved noget om formater og reglerne?” på temadagen ”Hvad kommer efter de tekniske afdelinger” i Vejle 13/6-2007

Oplæg af Hanne Hørl Hansen, Dansk BiblioteksCenter, Datadivisionen
Hanne Hørl Hansen præsenterede sig. Hun har været 23 år på DBC, hvor hun har arbejdet som katalogisator, er underviser i formatering, har siddet i Fabitas bestyrelse, sidder som formand for DF’s Forum for Registrering, har været databasekonsulent med ansvar for katalogproduktionen op DBC og nu arbejder som bibliografisk konsulent i DBC’s Datadivision.

Hanne indledte med en beskrivelse af  Datadivisionen der beskæftiger ca. 40 indeksører (bibliotekarer). Kravene til indeksørerne på DBC er at de skal vide rigtigt meget om katalogiseringsreglerne, danMARC2-formatet, DK5 og emneindeksering, som er standarderne for kernekompetencen, der er registrering af mange forskellige materialetyper. Derudover skal de opbygge en masse erfaring i praksis og være omhyggelige og nøjagtige. I dag foregår oplæringen ved at erfarne indeksører videregiver deres viden til de nye. Selve oplæringen er sat til 16 måneder og ligger i helt faste rammer.

Derefter citerede Hanne Caroline Brazier, British Library, fra en konference i Island i februar i år,  hvor hun beskriver de problemer disciplinen katalogisering har i forhold til omgivelserne. De består i: om kataloger efterhånden er irrelevante, om omkostninger og nytte af katalogisering er pengene værd, mindre biblioteksskoleundervisning i faget, lavstatus blandt studerende, og Google.

Se dem på engelsk i Hannes slides på Fabitas hjemmeside.

Hanne kunne se den samme tendens i Danmark uden dog at vide om det skyldtes: den nutidige uddannelse, status i faget generelt, forventning om en udvikling, der vil minimere betydningen af indeksering, som vi kender det i dag eller noget helt fjerde. Hanne mente ikke at det nødvendigvis havde noget med selve uddannelsen at gøre.

På trods af denne holdning er der store krav til indeksørerne, hvor de forventes at kunne håndtere store datamængder, nye materialer, ny teknologi, justere indholdet, understøtte bibliotekernes strukturelle behov og binde fortid og nutid sammen. Det kræver at de er dygtige håndværkere, har forståelse for standarderne og er i med- og modspil med brugerne.

Som underviser har Hanne oplevet, at kursisterne har følt sig bedre til at søge efter at have fået større formatkendskab. Men hun har også oplevet kursister med mangel på basal viden om formålet med katalogopbygningen og hvilke elementer katalogiseringsreglerne arbejder med.

Hun oplever et paradoks omkring katalogiseringskurser: Der er mange der efterspørger dem. De skal højst vare 1 dag og må ikke kræve nogen forudsætninger. Til gengæld skal de nå hele vejen rundt og sætte kursisten i stand til at katalogisere komplicerede sammensatte materialer perfekt. 

Så efter Hannes opfattelse står kravene til moderne indeksører i skærende kontrast til de ressourcer, man vil ofre på uddannelsen af dem.

Hanne sluttede af med at opfordre beslutningstagerne til at tage stilling til disse spørgsmål (citat):

- Hvilken rolle vil man tillægge katalogen i fremtidens bibliotek? 

- Er katalogen fremover et centralt redskab i den bibliotekariske identitet?

- Kan og skal kataloghåndværk beherskes lokalt?

- … eller være en udliciteret ekspertopgave?

- Afhængig heraf: Hvilke krav stiller det til grunduddannelse, specialuddannelse og efteruddannelse?

Hannes sidste bemærkning var, at det krævede meget at kunne håndværket rigtigt. Men hun stillede samtidigt spørgsmålet om man skulle kunne håndværket for at kunne søge ordentligt, eller om et overblik var nok.
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